
EL FUTURO DEL TRABAJO Y DE LAS CARRERAS PROFESIONALES 

Así será la gestión de personas cuando 
Mientras la inteligencia artificia l generativa ya altera el mercado laboral, la inminente inteligencia artificial general promete una revolución 

e 
uando todavía nos sorpren· 
den lns promesas e incerti· 
dumbres de la inteligencia 
aitificial generativa, y cómo 

estas herramientas pueden cambiar 
nuestras vidas, carreras y trabajos. hay 
quien habla ya de la posibilidad de 
alcanzar Ja inteligencia artífidal gene.­
rol, un paso más hasta llegar a la SU· 
puesta meta de la ;-uperinteligencia. 

Mario Gai'Cés, emprendedor e in· 
>'eStigadoren neurociencia e ínteligen· 
cia artificial general algoritmica. ha 
fundado 1be Mind l<ind, una start up 
que busca la inteligencia ruüficial ge­
neral, que es w1a lA que entiende, 
aprende, piensa y se adapta cOmo un 
ser humano en cualquier tema 

Mientras que las inteligencias arti· 
ficiales actu;~es sólo son buenas en ta­
reas especificas (traducir, escribir, 
Jug"Majedre'L.generarim.ígenes), la lA 
general será buena en todo. resolvien­
do problemas nuevos, razonando. pla· 
nificando. aprendiendo por sí misma 
y aplicando lo aprendido en cual qui et 
situación. Marros Garois compite cx>n 
los Sam Altman. Google o Microsoft 
en e!.ta búsqueda de unSonloGrial de 
la inteligencia. 

El fundador de The Mind l<ind de­
batió esta semana durante la entrega 
de los XXIII Prt!mios EXPANSIÓN a 
la lmiovodón e11 Recursos Huma1100 
ronFelipeNavío,cofuOOaclorycoCEO 
de Job& Talem, uno de los uniconlios 
españoles del empleo que es un ejem­
plo de nuc\'Oa<.'toren el negocio del re­
clutamiento y la bú.o;queda de las pro­
f esiones con futuro. 

Al comienzo de la convei-sación 
Mario Gru'Cés imaginaba "el caso de al­
guien que regresa a casa de nodie. con 
las calles desiertas. Se detiene en un 
semáforo en rojo. No hay nadie <:ru· 

zando. ningún coche en la inter.;ección 
y. sin embargo. pennanecedetenido. 
obedeciendo una señal lumínica sin 
una razón apa1-ente de seg\lridad in­
mediata: algo tan sencillo como un se­
máforo es una infraestructura aítit'a. 
Y por seiio, hoy no podemos ponél' a 
la inteligencia artificial actual a contro­
larla. Porque no es confiable". Con e!.te 
ejemplo que parece trivial. el fundador 
de The Mind l<ind inició w1 debate so­
bre el presente de la inteligencia ar­
tificial generatiw y el futuro de la IA 
general. La llegada de esta se perfila 
no como la de una hemimienta más, 
sino ·como un evento de impacto simi­
lar al de un meteorito: inevitable, trans· 
fonnador y veloz". 

Dé alguna manera. Gar(.'ésclesrnon­
ta el mito de lo que tenemos hoy: "La 
tecnologia que ha fascinado al mundo 
en los últimos dos años -desde 
ChatGPT hasta los generadores de 
imágenes-se clasifica como inteligen· 
cia artificial generativa. Estos sistemas 
son. en esencia. grandes modelos es­
taclisucos nacidos del big dota·. 

Para vareé;. el funcionamiento de 
estos modelos se basa en "Uiturar 
en01mes bases dedal os a través de ca­
pas de redes neuronales artificiales. 
buscando correlaciones estadísticas 
complejas". Si bien sus reMJlrudos pue­
den parecer mágicos. el fundador de 
The Mind Kind advierte sobre el pro­
blerna de la ·caja negra": no sabemos 
realmente qué aprenden ni cómo lle­
gana sus conclusiones. "No genern· 
!izan conocimientos. simplemente 
aprenden aquello que se les ha ense­
ñado. para bien o para mal, con sus 
sesgos. Por eso. nadie en su sano jui­
cio pondría a un u.1,.1 (Large l..ongua­
ge f.1oclel) a controlar una torre de oon· 
trol aérooo unn gxúa deconstroccion". 

El santo grial, el objetivo que per· 
siguen gig.intes co1no Google. Micro· 
son u OpenAI '"'! e11 el que Ga1'Cés Ira· 
baja desde una per.¡pectiva neurocien· 
tífica-es la inteligencin artificial gene· 
rol (conocidacomoAGl). Elsahocua· 
lilativo radica en "<.'real' una máquina 
capaz de aprender a aprender, emu­
lando la eficiencia magistral de los 
seres vivllS. Mientr.is que los centros 
de datos actuale.~ consumen energía 
suficiente para iluminar ciudades. el 
cerebro humano es capaz de adqui· 
rir conocimiento nue1.'0. e.xtrnpolarlo 
y resolver problemas inédito.~ con un 
consumo de apenas 20 vatios". 

Recursos humanos: 
un laboratorio del cambio 
Mient1ns In ciencia busca replicar la 
eficiencia biológica. el men:·.tdo labo· 
ral ya está experimentando las pri· 
meras sacudidas del seismo. Desde 
la ac11v1dnd emprendedora de una 
stnrt up ronveitida en unioomio como ! 
Job& Talent, Felipe Na\llO ofrece una 
visión pragmática: "El cambio no es 
algo que se e> pera, ya está ocurrien· 
do". 

Navio se declara optimista. en par· 
te por su condición de emprendedor, 
y cree que la IA no es una hcmmien· 
ta a1L'Ciliar. sino un agente de cambio 
estrucntral: "El gran en'Or que come· 
ten muchas empresas y clepanamen· 
tos de rccur.;os humanos es la parúli· 
si.~ por onó/isis, el miedo a no ser ex­
penos. La lA es tan nueva que la gen· 
te que di<:e ·yo sé de inteligencia tirti· 
ricial', probablemente no sepa. Y si 
sabe. mañana ya no sabrá porque sal­
drá otro modelo". 

Para ilustrar el impacto real. Na­
víop.-esentóelOlsodeC/am. un redu· 

Maria Garcés. fundado< de Thc Mlnd Klnd. 

tadorvirtual desalrollado por su wm­
pañla tras la inupcióndeOiatGflf. Lo 
que comen7.ó como un experimento 
lúdico se ha convertido en un pilar fun· 
damental que gestiona un volwnen de 
l'Ontmtación de 400.000 trabajadores 
y <.uatro millones de entrevistas al año. 

La diferencia no es sólo operativa. 
sino de experiencia. Donde antes un 
candidato podía esperar semanas para 
recibir una llamada -o caer en el ol· 
vido adnünistrativo-. hoy es posible 
contat1ar en menos de 60 segundos 
tras aplicar a la oferta. Clara ofra-e 20 

minutos de entrevista en los que el 
candidato puede expresarse libremen­
te. ret"Ogiendo una riqueza de i1ú01ma­
ción que los fonnularios estáticos ja· 
más podrían captar. Navío destaca 
que. paradójicamente. "la tecnología 
ha humani7.ado el sc"~cio al hacerlo 
inmediato y atenro •. 

Pamanalizarel íuturoo medio pla­
zo, Mario Garcés utili2a la metáfora 
del meteorito para describir la llegada 
de la lA general: ·'Sabemos que una 
tecnología capaz de realizar iodo el 
traba jo htunano llegará. El problema 



llegue la inteligencia artificial general 
total, y exige un nuevo contrato social para afrontar el fin del trabajo tradicional y numerosos retos profesionales. Pornno Femández 

Felipe Navío. cofundad<M" y coCEO de Job&Talent 

de una bala no es la bala en si, es la ve­
locidad". La preocupación centr.il no 
es la existencia de ta tocnologin. sino 
la rapidez con In que se está des ple· 
ganclo. dejando un margen de mani<>­
bra cada vez más estrecho para la 
adaptación social y econónúca. 

Los datos ya ofrecen seriales de 
alarma. Gw'tés cita estacfü.tiras recien­
tes de Estados Unidos que indican que 
el desempleo entre los recién gradua· 
dos universita.rios se ha duplicado en 
el últin10 trimestre. pasando del 5% 
al 9%. Los puestosJuniorcualilkados. 

tradicionalmente la puerta de entrada 
al mercado laboral. están !iiendo los 
primet'tJS en ser;,·ustítuido;; pormode· 
los ele lenguaje eficientes y baratos. 

La reciente irrupéión de modelos 
como Déep.5eek ha cambiado las re­
glas del juego. Se pensaba que el desa· 
rrollo de modelos de vanguardia re­
quería inversiones muJtim.illonarias, 
accesibles sólo para una!; pooos gigan­
tes tecnológicos. pero la aparición de 
modelos de bajo coste y nito rendi· 
miento ha demo>1mdo que Ja barre­
ra de entr.ida se está desmorQnando. 

Esto acelera el calendario del impacio 
de mMera dramática 

¿Dónde quedan 
los seres humanos? 
Si las máquinas resuelven todos los 
problemas y todo el mundo puede ac· 
ceder a las soluciones que ofrece la 
IA general cabe preguntarse dónde 
quedan los seres humanos. Felipe Na· 
vio compara el empleo con la ener· 
g1a: "Ni se crea ni se destruye. se lrans· 
fo1ma>>. Si bien reconoce que ciertos 
empleos dejarán de exi>iir. señala un 
fenómeno emergente: el auge de los 
solopreneurs. En el último ario, el nú· 
mero de emprendedores que lanzan 
proye<.1os en solitario se ha multjplica· 
do por cien: "Probablemente en la so­
ciedad del futuro no habrá 2.000 mi· 
!Iones de empleados port-uentaajena. 
quizá haya 2.000 millones de empren· 
dedores". 

La IA está democratiwndo la capa· 
ciclad de creación. y barreras técni· 
casque antes eran insah•ables para 
una person:i sin conocimientos de pro­
gramación, hoy se disuelven. La lA 
pe1mite que un individuo con una idea 
y creatividad pueda ejecutar proyectos 
que antes requerian fábriras o equipos 
de desarrollo enteros. 

Navío cree que ·entramos en la era. 
de la creatividad". mientras que Gar­
cés se inclina por una visión más filo­
sófica y humanista. Tras dedicar 15 
arios a la investigación básica en neu· 
rocicncia, a menudo en aislamiento 
par.i fomentare! pensamiento profun. 
do, Gan:ésS0>1ienequeel ser humano 
se define por su capacidad de pensar: 
"En el momento en que te aventuras 
a crear una empresa, se acabó el pen· 
samiento puro. La sociedad actual.~ 

sesionada con la produClividad y la eje­
cución. ha dejado poco espacio para la 
oonten1plación y la curiosidad intelec· 
ruat La automatización total del traba· 
jo podría paradóji(a111ente liberamos 
para recuperar esa esencia". 

Para Garcés .. el placer de descublir 
y adquirir conocimiento nuevo tiene 
valor por si mismo, independiente· 
mente de su utilidad económica. Si las 
máquinas se encargan de la supelVÍ· 
vencía y la producción. los humanos 
podrían dedicarse a la exploración 
intele<.tual, las fronteras cientificasyel 
a1te, volviendo a un estado ele t'\nio­
sidnd peiperua •. 

En lodo caso, Garces intmduce un 
concepto inquietante sobre la natu· 
raleza del aprendizaje en la era de la 
lA: "P<ua que un ser humano alcance 
un nivel ele maestria en cualquier dis­
d plina. se estima que necesita unas 
10.000 horas de práctica y estudio. 
Es un proceso individual, lento e in· 
rransferible. Las máquinas operan 
bajo una lógica diferenle. Si una má· 
quina aprende lo que yo se de inteli· 
gem:ia artificial. inmediatamente to­
das las denlás lo pueden aprender. El 
conocimiento digital se puede copiar 
y transferir instantáneamente. Cuan· 
do se logre una arquitectura que se 
asemeje a la capacidad humana y se 
L'Qmbine L'On la capacid;:,d de wmpw-· 
tir conocimientos en red de fonna ins­
tantánea, e>'taremos ante una superin· 
teligt!ncia que dejará atrás la escala hu­
mana de aprendiz.1.ie ... 
Anteeste~esnecesarioac­

tuar. Garcés insta a abrir el melón de 
un nuevo connato social. No se trata 
sólo de que las empresas preparen pla· 
nes de contingencia, sino de que los 
gobiernos y organismos supranaci<>­
nales. tx1mo la UE. diseñen estmtegias 

de mitigación y adaptación. La rees­
tructuración económica y social será 
inevitable si el trabajo deja de ser el eje 
ve1tebrador de la vida humana. La in· 
vestigación y el debme deben salir de 
los círculos académicos y tecnológicos 
para pem1ear en la política y la socie­
dad civil. 

Estamos diseñando 
'catedrales de inteligencia' 
Felipe Navío es partidario de la acción: 
"l layque hacercosasyp1'0baf'. E!ro;. 
te de entrada para expeiimentar con 
la tec.Tiologia mas avan1 .. ada de la hi~· 
toria es ridículo. apenas 20 euros al 
mes. y Navio anima a perder el miedo: 
"Las posibilidades que da hoy la IA 
para probar y hacereo&1.5 que no esta· 
ban a nuestro alcance es b1utal. 

Mario Carees coincide en la uti· 
lidad personal de estas he1Tamien· 
ta.~. y revela que el mismo utiliza mo­
delos de lenguaje para su im'l?Stigación 
científica: "Cuando se sabe pregun· 
tar adecuadamente (el arte del promp· 
ting), la lA puede cruzar ideas dispa· 
1-ei; y gener.ir informes exhaw.1iva; en 
tiempo real, acelerando el pniceso de 
descubrimiento de semanas a minu· 
1os. Es fascinante y permite cruzar 
ideas que uno puede tener bailando en 
la cabeza". 

Garcés concluye que "la humani· 
dad siempre ha crecido ruando se ha 
empujado así misma al borde del pre­
cipicio, y cada salto iecnológico lm su· 
puestounacrisisyun l'enacimiento. La 
diferencia esta vez es la escala y la 
velocidad. Estamos COru.1ruyendo ca· 
tedralesde inteligencia. t-omponiendo 
sinfonías de datos y diseñando a nue.­
tros suceso1'l!s evolutivos o a nues· 
tros mejores aliados ... 


	2025-11-29 EXPANSIÓN Así será la gestión de personas cuando llegue la IA general _ Trabajos del futuro-1
	2025-11-29 EXPANSIÓN Así será la gestión de personas cuando llegue la IA general _ Trabajos del futuro-2

